
OPÉRATIONS SUR TITRES

Droits de garde 

sur valeurs autres que : - les titres ci-après émis par le Crédit Agricole : bons, parts 

sociales, certificats coopératifs d'investissement,

comptes à terme, comptes à intérêts progressifs, varius ; 

- les actions de sociétés privatisées pendant les 18 mois 

qui suivent la privatisation. 

Commission proportionnelle par an sur la valeur des titres sur le compte (1) (3) (4)  0,219 % 

Droit fixe par ligne (2) (3) (4)  3,65 € 

Droit fixe par compte          pour un PEA  10,91 € 

                                           pour un compte titres ordinaire  21,83 €

Maximum : 381,28 €

Clients âgés de 18 à 25 ans  Demi-tarif 

Pour vos opérations diverses sur titres 

Coupons à l'encaissement : la ligne :  7,64 €

Opposition sur titres : coût par opposition :  34,96 €

Transfert de titres (y compris PEA) dans une autre banque la ligne : 8,72 € 

avec un minimum de : 54,54 € 

et un maximum de : 545,44 €

Transfert de compte Epargne (par compte) vers une autre banque : 62,50 € 

entre vifs :  62,50 €

Déclaration ISF, plus-value, reconstitution de portefeuille  coût par déclaration :  60,00 €

Duplicata IFU 11,24 €

Expertise de valeurs : par catégorie de titres :  11,24 €

Gestion des valeurs non cotées  inscription :  56,93 € 

autres opérations : 35,49 €

Autres opérations après souscription à partir de :  21,99 €

(1) Portefeuille valorisé au 31 décembre. 

(2) On entend par "ligne de valeur" les titres d'une même nature identifiés par un même 

     code de valeur et détenus sous une forme (porteur ou nominative). 

(3) Exonération pour les SICAV et FCP Crédit Agricole Asset Management. 

(4) Exonération pour les actions Crédit Agricole S. A. 

Opérations de Bourse 

Souscription de titres 

Souscription et rachat de SICAV ou Parts FCP non Crédit Agricole 

sur le montant brut : 0,904 %

avec un minimum de : 4,70 € 

Achat / Vente en Bourse France

Transactions passées en Agence 

Frais fixes 4,07 €

Commission proportionnelle pour les actions et obligations hors impôt de bourse :  2,00 % 

avec un minimum par ordre de :  20,36 € 

Transactions passées par la plate-forme téléphonique 0 892 892 222 (*) 

Frais fixes 3,26 €

Commission proportionnelle pour les actions et obligations hors impôt de bourse :  1,10 % 

avec un minimum par ordre de :  12,22 € 

Transactions passées par Minitel 3615CAPTEL ou Internet www.ca-alpesprovence.fr (*) 

Commission proportionnelle pour les actions et obligations (hors impôt de bourse) :  0,60 % 

avec un minimum par ordre de :  9,16 € 

Service de Règlement Différé (SRD) : nous consulter 

(*) Les coûts indiqués ne tiennent pas compte du coût de l'appel ou de la connexion. Coûts opérateur au 

01/04/06, à partir d'un poste fixe : Minitel 3615 CAPTEL : 0,35 € / minute ; N° 0 892 892 222 : 0,34 € / minute 

CRÉDITS ET PRÊTS

Pour gérer votre trésorerie 

Ouverture de crédit personnel 

Frais de dossier (à l'ouverture et au renouvellement annuel)  30,00 €

Commission d'engagement 0,75 % sur le plafond accordé

Crédit permanent Open associé à une carte 

Carte Internationale de crédit Open : cotisation annuelle  34,00 €

Carte Open Gold : cotisation annuelle  116,52 €

Pour financer vos projets particuliers 

Prêt personnel à la consommation Taux en fonction de l'objet et de la durée du prêt

 (montant, durée et mensualités de remboursement sont fixés dès le départ) 

 montant maximum : 50 000 € 

durée maximum : 84 mois

Frais de dossier : 1% du capital emprunté avec un minimum de : 25,00 €

PRÊT ETUDIANT Frais de dossier forfaitaire : 25,00 €

Assurance décès, perte totale et irréversible d'autonomie 

par mois et par tranche de 1 000,00 € : 0,50 €

Des crédits pour les financements immobiliers 

Une gamme de prêts habitat adaptée à votre situation 

Des frais d'étude de dossier sont perçus lors de la mise à disposition des fonds : 

                            1% du capital emprunté avec un minimum de : 190,00 € 

maximum pour le Prêt à l'Accession Sociale : 500,00 €

Nos prêts immobiliers sont assortis d’une assurance groupe (tarif par mois et par tranche de 10 000 €) : 

Décès, perte totale et irréversible d’autonomie : 2,16 € 

Invalidité totale temporaire : 2,04 € 

Nous consulter pour toute assurance souscrite en dehors de notre établissement 

Opérations diverses sur les crédits 

Attestation 11,24 €

Frais par échéance de prêt impayé : par date d'échéance : 22,48 € 

maximum : 67,44 €

Délais de paiement par échéance concernée : 11,24 €

Information caution par notification : 11,24 €

Frais de renouvellement de garantie  98,45 €

Frais de main levée d'hypothèque totale  62,18 €

Frais de main levée d'hypothèque partielle  93,27 €

Autres opérations après réalisation à partir de : 22,48 €

Avenant 103,63 €

Date de valeur appliquée aux réalisations de prêt : J + 2 (calendaire).  

_________________

Ce dépliant vous indique les prix (TTC avec TVA à 19,60 %) de nos principales conditions de banque. 

Vous trouverez dans votre agence des dépliants détaillés sur nos produits et services. Pour tout 

renseignement complémentaire, pour vous aider à trouver la bonne réponse à vos attentes, nos Conseillers 

sont à votre disposition.  

Les appels téléphoniques vers certaines de nos agences sont soumis, depuis un poste fixe, à des coûts 

opérateur de 0,34 € TTC par minute au 01/04/06 (les agences concernées possèdent un n°commençant par 0 892)

Ces conditions sont celles applicables à partir de septembre 2006, sauf indication contraire ; elles sont 

données à titre indicatif et peuvent être modifiées à tout moment après préavis réglementaire. 

CRÉDITS ET PRÊTS

Pour gérer votre trésorerie 

Ouverture de crédit personnel 

Frais de dossier (à l'ouverture et au renouvellement annuel)  30,00 €

Commission d'engagement 0,75 % sur le plafond accordé

Crédit permanent Open associé à une carte 

Carte Internationale de crédit Open : cotisation annuelle  34,00 €

Carte Open Gold : cotisation annuelle  116,52 €

Pour financer vos projets particuliers 

Prêt personnel à la consommation Taux en fonction de l'objet et de la durée du prêt

 (montant, durée et mensualités de remboursement sont fixés dès le départ) 

 montant maximum : 50 000 € 

 durée maximum : 84 mois

Frais de dossier : 1% du capital emprunté avec un minimum de : 25,00 €

PRÊT ETUDIANT Frais de dossier forfaitaire : 25,00 €

Assurance décès, perte totale et irréversible d'autonomie 

 par mois et par tranche de 1000,00 € : 0,50 €

Des crédits pour les financements immobiliers 

Une gamme de prêts habitat adaptée à votre situation 

Des frais d'étude de dossier sont perçus lors de la mise à disposition des fonds : 

                            1% du capital emprunté avec un minimum de : 190,00 € 

 maximum pour le Prêt à l'Accession Sociale : 500,00 €

Nos prêts immobiliers sont assortis d’une assurance groupe (tarif par mois et par tranche de 10 000 €) : 

 Déces, perte totale et irréversible d’autonomie : 2,16 € 

 Invalidité totale temporaire : 2,04 € 

Nous consulter pour toute assurance souscrite en dehors de notre établissement 

Opérations diverses sur les crédits 

Attestation  11,24 €

Frais par échéance de prêt impayé : par date d'échéance : 22,48 € 

maximum : 67,44 €

Délais de paiement par échéance concernée : 11,24 €

Information caution par notification : 11,24 €

Frais de renouvellement de garantie  98,45 €

Frais de main levée d'hypothèque totale  62,18 €

Frais de main levée d'hypothèque partielle  93,27 €

Autres opérations après réalisation à partir de : 22,48 €

Avenant  103,63 €

Date de valeur appliquée aux réalisations de prêt : J + 2 (calendaire).  

_________________

Ce dépliant vous indique les prix (TTC avec TVA à 19,60 %) de nos principales conditions de banque. 

Vous trouverez dans votre agence des dépliants détaillés sur nos produits et services. Pour tout 

renseignement complémentaire, pour vous aider à trouver la bonne réponse à vos attentes, nos Conseillers 

sont à votre disposition.  

Les appels téléphoniques vers certaines de nos agences sont soumis, depuis un poste fixe, à des coûts 

opérateur de 0,34 € TTC par minute au 01/04/06 (les agences concernées possèdent un n°commençant par 0 892)

Ces conditions sont celles applicables à partir de septembre 2006, sauf indication contraire ; elles sont 

données à titre indicatif et peuvent être modifiées à tout moment après préavis réglementaire. 
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SERVICESGRATUITS

Ouverture et clôture d'un compte (1)  Gratuites 

Virement interne (entre comptes CA Alpes Provence)  Gratuit 

Virement interbancaire par minitel ou internet (avec service Action ou Bourse)  Gratuit 

Prélèvement automatique (coût à l’unité)  Gratuit 

Retrait d’espèces dans votre agence  Gratuit 

Chéquier avec RIB au guichet  Gratuit 

Encaissement et remise de chèque payable en France  Gratuits 

Retrait carte aux Distributeurs Automatiques de Billets du Crédit Agricole  Gratuit 

Retrait d'espèces avec carte aux guichets Crédit Agricole  Gratuit 

Relevé de compte mensuel envoyé par courrier avec classement chrono. des écritures Gratuit 

Connexion (hors coût opérateur / fournisseur d’accès) MINITEL et INTERNET  Gratuite 

Service Vision sur Minitel 3615 CAPTEL et Internet www.ca-alpesprovence. Fr  Gratuit 

Droits de garde Titres pour les clients âgés de moins de 18 ans  Gratuits 

OPÉRATIONS COURANTES

Virements

Virement occasionnel externe avec RIB en faveur d'un compte ouvert 

dans une autre banque (hors CA Alpes Provence) :  coût/unité 3,28 €

Virement permanent externe avec RIB en faveur d'un compte ouvert dans une autre banque 

(hors CA Alpes Provence) :  ouverture de dossier          12,00 € coût/unité 0,83 € 

Prélèvements automatiques ouverture de dossier : 9.97 € 

Chèques et chéquiers 

Envoi d'un chéquier en pli sécurisé  11,04 €

Destruction chéquier non retiré  15,27 €

Traitement d'anomalie sur remise de chèque  11,24 €

Traitement chèque hors norme ou en anomalie  11,24 € 

Service guichet dans une agence Espace Contact (avec carte de dépannage)  1,50 € 

Cartes bancaires - cotisation annuelle (2) (3) 

Mozaïc retrait (12 – 25 ans)  14,90 €

Mozaïc paiement (18 – 25 ans)  21,00 €

L’Autre Carte 14,90 €

Nationale à débit immédiat  36,01 €

Mastercard débit immédiat  34,00 €

Mastercard débit différé (4)  42,00 €

Visa débit différé (4)  46,61 €

Gold Mastercard (4)  116,52 €

Mastercard PLATINUM (4)  250,00 €

Visa Premier (4)  127,10 € 

Cartes bancaires - opérations diverses - 

Retraits carte aux Distributeurs Automatiques de Billets non Crédit Agricole 

en France et dans l'Union Européenne jusqu'à 2 retraits par mois (sauf L’autre Carte)  Gratuit

à partir du 3ème retrait dans le mois (dès le 1
er

 retrait avec L’Autre Carte)  0,94 €

Commande urgente de carte à partir de : 13,48 €

Réédition du code confidentiel  7,86 €

Envoi carte en recommandé AR par votre agence  11,24 €

Retraits d'espèces avec carte au guichet d'une autre banque en France 

ou dans l'Union Européenne en Euro  6,00 €

Opérations carte dans l'Union Européenne en devises et hors Union Européenne  

* Paiements (commission inter-réseaux)  1,75 % + 0,20 €

* Retraits Distributeur Automatique de Billets  1,75 % + 3,00 €

* Retraits guichet de banque  1,75 % + 6,00 € 

Relevés de compte (autres que chronologique mensuel)           par mois : de 0,95 € à 15,28 € 

Relevés de situation financière « RENDEZ-VOUS COMPTE » (selon la périodicité) de 7,50 € à 30,00 € 

Sécurité du compte et de la carte 

Annulation avis de prélèvement coût/unité : 13,91 €

Opposition sur 1 chèque ou 1 avis de prélèvement (5) coût/unité : 13,91 €

Opposition sur chéquier (au-delà de 1 chèque) (5) : coût par chéquier : 28,91 €

Opposition sur carte                    pour usage abusif :     46,62 €                               pour perte/vol     28,91 €

Assurance moyens de paiement « SÉCURICOMPTE » (6) :  coût par an à partir de : 24,00 € 

Incidents sur compte 

Commission d'intervention par opération (7)  8,19 €

Chèque sans provision  

Forfait frais pour rejet de chèque impayé inférieur à 50,00 € (12)  30,00 €

Forfait frais pour rejet de chèque impayé supérieur ou égal à 50,00 € (12)  71,26 €

Courrier de mise en suspens d’un chèque en incident (11)  15,54 €

Frais de notification de mise en interdiction bancaire par un autre établissement  21,96 €

Déclaration Banque de France pour chèque payé pendant la période d’interdiction bancaire (11) 17,31 €

Frais de rejet de virement émis  8,34 €

Frais de rejet de prélèvement reçu (11)  16,42 €

Frais de rejet d'avis de prélèvement déjà payé  32,73 € 

Opérations exceptionnelles sur compte 

Saisie (attribution ou conservatoire), Avis à Tiers Détenteur (ATD), Opposition administrative 90,54 €

Saisie (attribution ou conservatoire), ATD, Opposition administrative, inopérante  45,27 €

Chèque de Banque : coût par chèque : 13,37 €

Succession (selon le montant de l’actif successoral)  de 26,47 € à 248,72 €

Dossier Succession  frais annuels de gestion : 103,63 €

Règlement succession autre banque  46,63 €

Recherche de document à partir de : 11,24 €

Frais attestation de solde  11,24 €

Frais attestation diverse  15,54 €

Recherche de bénéficiaire sur chèque débité  22,47 €

Compte inactif : coût par an : 43,76 €

Traitement NPAI  10,00 €

Frais d'intervention sur dossier en pré-contentieux par compte à partir de : 36,53 €

Édition d’échelles d’intérêts par mois : 20,73 €

Droit d’accès au fichier frais réels de reprographie

Dates de valeurs appliquées aux opérations courantes (9) 

Retrait et dépôt d'espèces  J

Paiement par chèque  J

Remise de chèque Crédit agricole Alpes Provence  J Ouvré(10)

Remise de chèque autres banques  J + 2 Ouvrés (10)

Remise de chèques "gros remettants" en agence  J + 3 Ouvrés (10)

Retrait et paiement par carte  J Ouvré (10)

Prélèvement reçu  J Ouvré (10)

Vente en Bourse  J + 3 Calendaires

Achat en Bourse  J

Virement émis (interne et externe)  J

Virement reçu J = jour de réception des fonds à la Caisse régionale  J

Paiement d’avis de prélèvement  J

(1) C'est ce "compte de dépôt", votre compte en banque, qui vous permet d’utiliser tous les services et 

moyens de paiement. 

(2) Demi-tarif pour la seconde carte sur un même compte (sauf Gold, Platinum, Visa Premier et Mozaïc). 

(3) Le montant maximum des opérations carte (retrait ou paiement) varie en fonction de la carte possédée. Il 

figure sur le contrat porteur. 

Demande d'un plafond d'opération carte au-dessus du standard : 11,24 € 

(4) Les opérations sur cartes à débit différé enregistrées jusqu'au 20 du mois sont débitées le dernier jour 

ouvré du mois. 

(5) Opposition valable 1 an. À échéance, sauf avis contraire, votre opposition sera renouvelée 

automatiquement aux conditions de facturation en vigueur. 

(6) Assurance pour perte ou vol (carte et/ou chéquier). 

(7) Autres opérations entraînant une irrégularité de fonctionnement du compte nécessitant un traitement 

particulier (absence de signature, insuffisance de provision, anomalie matérielle détectée lors du traitement 

d’un virement…) 

(9) La date de valeur est la date à laquelle une somme est prise en compte pour les décomptes d'intérêts. 

Cette date est calculée à partir de la date d'opération. 

(10) Sauf samedi, dimanche et fériés. 

(11) Dont commission d’intervention 

(12) Forfait incluant : commission d’intervention, frais par chèque impayé et de lettre d’injonction, frais de 

délivrance d’un certificat de non paiement, frais constitution de provision bloquée affectée, frais de traitement 

du chèque impayé acquitté, frais postaux. 

SERVICES PRATIQUES

Location coffre-fort (selon taille et valeur garantie) coût par an : de 77,15 € à 287,19 € 

Crédit Agricole en ligne (*) 

Serveur vocal : 0 892 892 222 coût par appel : 0,28 €

Mobile coût par envoi d'un message sur un mobile : 0,27 €

Minitel 3615 CAPTEL et Internet www.ca-alpesprovence. Fr 

abonnement mensuel au Service action : 1,00 € 

abonnement mensuel au Service action + bourse : 3,00 € 

 (*) Les coûts indiqués ne tiennent pas compte du coût de l'appel ou de la connexion. Coûts opérateur au 01/04/06, à 

partir d'un poste fixe : Minitel 3615 CAPTEL : 0,35 € / minute 

N° 0 892 892 222 : 0,34 € / minute N° 0 825 00 53 19 et 0 825 346 347 : 0,15 € / minute 

Compte Service Crédit Agricole 

Mozaïc Junior (*) coût par an : 15,17 €

Compte Service Crédit Agricole "Mozaïc" coût par an : 24,00 €

Mozaïc Etudiant (*) coût par an : 30,40 €

Compte Service Crédit Agricole "Initial" coût par an : 36,60 €

Compte Service Crédit Agricole "Jeune Actif" (*) coût par an : 36,44 €

Compte Service Crédit Agricole ‘’Découvert’’ ou ‘’Epargne’’ (*) coût par an : 49,68 €

Compte Service Crédit Agricole "Souplesse" (*) coût par an : 59,76 €

Compte Service Crédit Agricole "Sérénité" coût par an : 59,76 €

Compte Service Crédit Agricole "Optimum" coût par an : 76,20 €

Compte Service Crédit Agricole Expatrié "Jeune" coût par an à partir de : 78,60 €

Compte Service Crédit Agricole Expatrié coût par an à partir de : 177,60 €

 (*) en renouvellement uniquement 

Mémo Services  18,30 € 

Pour vos voyages 

Billets de banque (monnaies hors zone Euro) 

Opération de change exclusivement par compte. 

Pas de frais à l'achat ni à la vente  

Billets pris à l'encaissement par transaction :  4,12 € 

Chèques de voyage 

Opération de change exclusivement par compte. 

Pas de frais à l'achat  

Vente (Euro)commission d'émission :                                               1,25 % minimum : 4,12 € 

Pas de frais à la vente de chèques de voyage en devise 

Pour vos opérations avec l'étranger 

Transfert de fonds vers l'étranger :

En euro sur l’Europe(*) <=50 000 € avec IBAN complet (et frais partagés) agence : 3,28 € 

Télétransmission : 0,45 € 

Autres virements (**) agence : 0,10% 

Minimum : 16,74 € 

+ swift : 10,76 € 

Télétransmission : 0,08% 

Minimum : 13,40 € 

+ swift : 8,61 € 

Si frais banque étrangère à votre charge  forfait :  11,96 € 

Frais de mise en place de virement permanent  11,96 € 

Virements reçus de l’étranger :  

En euro de l’Europe(*) <= 50 000 € avec IBAN complet (et frais partagés)  gratuit 

Autres virements  (**) forfait : 17,94 € 

Remise de chèques payables sur l'étranger (**)  

Chèque (crédit immédiat - sauf bonne fin)   0,10% 

avec un minimum de : 17,94 € 

Chèque (crédit différé – encaissement) :  0,10% 

avec un minimum de : 20,33 € 

+ frais de port (variables selon pays) 

Commission de change (pour toutes opérations devises HORS euro sur compte client euro) 0,10%

minimum 14,00 € 

(*) Pays membres de l’espace économique européen au 01/03/2006 : Allemagne, Autriche, Belgique, Chypre, Danemark, Espagne, 

Estonie, France, Finlande, Grèce, Hongrie, Irlande, Islande, Italie, Lettonie, Liechtenstein, Lituanie, Luxembourg, Malte, Norvège,

Pays-Bas, Pologne, Portugal, République tchèque, Royaume-Uni, Slovaquie, Slovénie, Suède. 

(**) Si opération en devise, ajouter la commission de change. 


